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EGEVASA INVIERTE MAS DE 159.000 EUROS PARA CONVERTIR A VILLAR
DEL ARZOBISPO EN EL PRIMER MUNICIPIO DE LA COMUNIDAD
VALENCIANA QUE GESTIONA AUTOMATICAMENTE SUS CONTADORES DE
AGUA

e Actualmente esta empresa garantiza los servicios de agua potable, alcantarillado y control
de vertidos a los casi 3.500 habitantes de esta poblacion de Los Serranos.

e El nuevo servicio de telelectura repercutira en un mejor conocimiento de los consumos de
agua potable registrados por los abonados, asi como en la mejora de la puesta en marcha
de medidas que contribuyan al ahorro de los recursos hidricos

Empresa General Valenciana del Agua, S.A. (EGEVASA) ha invertido 159.615 euros para
modernizar el 100% del parque de contadores de Villar del Arzobispo y poder gestionarlo a
distancia, mediante radiofrecuencia, siendo ésta una iniciativa pionera en la Comunidad Valencia.

El dotar a todo el municipio de un parque de contadores con el sistema de telelectura permitird a
esta empresa llevar a cabo una gestién mas eficiente de los recursos, dado que por sus
caracteristicas permitirdn la deteccién de fugas interiores y la eliminacion de los errores en la
toma de la lectura manual.

Recientemente se ha iniciado la sustitucidn, en toda la poblacién, de los contadores domiciliarios
instalados por contadores volumétricos con el modulo de radio frecuencia instalado que
facilitaran la gestién de los mismos y, por tanto, la posibilidad de ofrecer a los mas de 3.000
abonados de esta localidad valenciana un mejor servicio.

En la actualidad, EGEVASA ya ha instalado 1.000 unidades de estos modernos contadores,
teniendo previsto completar la sustitucion de los mas de 2.700 contadores particulares del
municipio antes de finales de afio.

Las principales ventajas de la telelectura de contadores frente al método tradicional, son las
siguientes:

- Fiabilidad de los datos, reduciéndose los posibles errores en la toma de la lectura y, por
tanto, en la facturacion.

- Garantia de la lectura completa del parque de contadores de Villar del Arzobispo, ya que
no hace falta el acceso al lugar donde estén instalados, eliminando asi los inconvenientes
a los abonados por tener que acceder a sus viviendas.

- Desaparicion de las reclamaciones por acumulacién de consumos o lectura estimada, ya
que se dispone de todas las lecturas.

- Mayor eficiencia y rapidez en la lectura, lo que permite una mejor planificacion de las
fechas de lectura y periodos de facturacion.



- Facilita la deteccién de las fugas en las viviendas de los abonados.
- Permite la deteccién de los flujos inversos o manipulacion de los contadores.

El funcionamiento del sistema de telelectura comienza con el almacenaje y procesamiento
automético de toda la informacion de los consumos —datos de lecturas, retornos de flujos,
fugas...- en la memoria instalada en cada contador. Posteriormente, los datos de cada contador
son leidos automaticamente por el Terminal Portatil de Lectura (TPL) que cada técnico de
Egevasa emplea. Finalmente, una vez leidos los datos con el TPL, éstos son enviados al Sistema
de Gestidén de Abonados (SGA) de la empresa, para su posterior tratamiento y facturacion.

Los contadores que al concluir 2008 estaran instalados en todo el municipio de Villar del
Arzobispo son volumétricos de clase petrologica C y cuentan con un médulo de emision de
radiofrecuencia. Esta tecnologia registra con mayor precisiéon los volumenes consumidos y
permiten extender ésta a toda su vida util, segin se establece en el Real Decreto 889/2006, de
21 de julio.

Desde 1995, EGEVASA gestiona los diversos servicios relacionados con el ciclo integral del agua
en este municipio de la comarca de Los Serranos. El pasado afio, el ayuntamiento y esta
empresa renovaron el contrato para la gestion de los servicios de agua potable y alcantarillado
hasta 2032.



